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Na osnovu članka 33. Zakona o utemeljenju Neovisnog operatora sustava za prijenosni sustav u 

Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik Bosne i Hercegovine“ br. 35/04), članka 8. stavak 1. 

Zakona o radu u institucijama Bosne i Hercegovine („Službeni glasnik Bosne i Hercegovine“ br. 

26/04, 7/05, 48/05, 60/10, 32/13, 93/17, 59/22 i 88/23), čl. 4. st. (2), (4) i (5), 5., 6., 7. i 8. Pravilnika 

o radu Neovisnog operatora sustava u Bosni i Hercegovini br. 9/17 od 13.02.2017. godine, a u 

skladu s Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Neovisnog operatora 

sustava u Bosni i Hercegovini broj: 14/23 od  21.03.2023. godine, kao i Odlukom o popunjavanju 

radnog mjesta broj: 02-762-1 od 04.06.2025. godine, Neovisni operator sustava u Bosni i 

Hercegovini raspisuje 

 

JAVNI OGLAS 

za popunjavanje radnog mjesta 

 

 

01 Službenik na info pultu – recepcioner  – 2 izvršitelja 

(u organizacijskoj jedinici Sektor za korporacijske poslove) 

 

 

01 Službenik na info pultu – recepcioner  

  

Opis poslova: 

1. Vodi evidenciju ulaska i izlaska posjetitelja i usmjerava ih nadležnim osobama unutar 

NOSBiH-a. 

2. Redovito se obučava za reagiranje u kriznim situacijama. 

3. Koordinira aktivnosti s eksternom  tehničkom službom sigurnosti. 

4. Izvještava nadležne interne i eksterne službe o svim primijećenim sumnjivim situacijama 

ili eventualnom  kriminalitetu. 

5. Vrši obilazak i nadzor poslovnih prostora NOSBiH-a prema utvrđenim sigurnosnim 

protokolima i pravovremeno prijavljuje tehničke ili druge nedostatke u njima. 

6. Vrši upravljanje i nadzor (24/7) nad pravilnim korištenjem obilježenih parking-mjesta u 

krugu NOSBiH-a. 

7. Vrši redovno održavanje/čišćenje parking-prostora NOSBIH-a te pristupnih i drugih 

površina. 

8. Vrši čišćenje službenih vozila u zimskom razdoblju. 

9. Obavještava sektore NOSBiH-a o dostavi robe i sudjeluje u njenoj  isporuci. 

10. Službenik na info pultu - recepcioner svoj posao obavlja u smjenama. 

11. Po nalogu Uprave i rukovoditelja Sektora obavlja i druge poslove neophodne za 

funkcioniranje   NOSBiH-a. 

Uvjeti:  

 

Opći uvjeti za poziciju 01 utvrđeni su Zakonom o radu u institucijama BiH: 

- da ima navršenih 18 godina života 

- da je državljanin Bosne i Hercegovine  



 
 

 
 

- da protiv njega nije pokrenut kazneni postupak za kazneno djelo za koje je predviđena  

kazna zatvora od tri i više godina ili da mu nije izrečena zatvorska kazna za kazneno djelo 

učinjeno s umišljajem, u skladu s kaznenim zakonima u Bosni i Hercegovini  

- da nije obuhvaćen odredbom članka IX., stavak 1. Ustava Bosne i Hercegovine  

- da je fizički i psihički sposoban za obavljanje poslova radnog mjesta na koje se prijavio 

kod poslodavca 

 

Posebni uvjeti za poziciju 01: 

- srednja stručna sprema 

- najmanje jedna godina radnog iskustva na sličnim poslovima 

- poznavanje engleskog jezika 

- vozačka dozvola B kategorije 

- poznavanje rada na računalu (MS Office, e-mail komunikacija) 

 

Napomene: 

Službenik na info pultu - recepcioner svoj posao obavlja u smjenama. 

Za poziciju 01 radni odnos se zasniva  na neodređeno vrijeme, uz probni rad od tri (3) mjeseca.  

Za poziciju 01 mjesto rada je u sjedištu NOSBiH-a u Sarajevu, Ul. Hifzi Bjelevca 17. 

Ne može se primiti ni biti u radnom odnosu osoba koja u mjestu življenja obavlja samostalnu 

profesionalnu djelatnost, odnosno, koja ima obrtničku radnju ili vlastito poduzeće, kako je 

naznačeno u članku 11. Zakona o radu u institucijama BiH. 

 

 Potrebni dokumenti za poziciju 01: 

- prijava kandidata sa kratkim rezimeom motiva za prijavu na javni oglas, životopis – CV, 

ovjerena kopija svjedodžbe o završenoj srednjoj stručnoj spremi, ovjerena kopija uvjerenja 

o državljanstvu koje nije starije od šest mjeseci, ovjerena izjava kandidata da se na njega 

ne odnosi članak IX., stavak 1. Ustava BiH, ovjerena kopija vozačke dozvole B kategorije, 

dokaz o poznavanju rada na računalu, dokaz o poznavanju engleskog jezika i dokaz o 

najmanje jednoj godini radnog iskustvu na sličnim poslovima.  

 

Kandidati koji su srednju školsku spremu stekli izvan Bosne i Hercegovine, odnosno koji su 

svjedodžbu o završenoj srednjoj stručnoj spremi stekli u nekoj drugoj državi nakon 06.04.1992. 

godine, obvezni su dostaviti ovjerenu kopiju nostrificirane (priznate) svjedodžbe, u skladu s 

odredbama Zakona o važnosti javnih isprava u Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH, br. 

23/04). Ukoliko je postupak nostrifikacije (priznavanja) počeo ranije ili je u tijeku u trenutku 

prijavljivanja na oglas, kandidat je dužan uz prijavu dostaviti i potvrdu o podnesenom zahtjevu za 

nostrifikaciju svjedodžbe nadležnom organu. 

 

Napomena za kandidate koji budu izabrani :  

 

Neposredno pred zaključenje ugovora o radu izabrani kandidati dužni su dostaviti uvjerenje o 

zdravstvenoj sposobnosti (koje nije starije od tri mjeseca), uvjerenje da se protiv njih ne vodi 

kazneni postupak (koje nije starije od tri mjeseca), uvjerenje o nekažnjavanju (koje nije starije od 

tri mjeseca), kopiju osobne iskaznice i kopiju potvrde o prebivalištu. 

 

Neispunjenje ove obveze rezultirat će odbacivanjem izabranih kandidata. 



 
 

 
 

 

S kandidatima koji uđu u uži izbor Komisija za izbor obavit će razgovor o čemu će odabrani 

kandidati pravovremeno biti obaviješteni. 

 

Komisija će posebno voditi računa o poštovanju članka 8. stavak 9. Zakona o radu u institucijama 

BiH („Službeni glasnik BiH“ broj: 26/04, 7/05, 48/05, 60/10, 32/13, 93/17, 59/22 i 88/23). 

 

Svi kandidati koji se prijave na javni oglas pismenim će putem biti obaviješteni o rezultatima 

javnog oglasa, odnosno, izboru kandidata. 

 

Rok za podnošenje prijava:   

Krajnji rok za prijavu na javni oglas je 8 dana od dana objavljivanja obavijesti o javnom oglasu u 

dnevnim novinama, odnosno integralnog teksta oglasa na web stranici institucije.  

Nepravovremeno dostavljene  i nepotpune prijave neće se uzimati u razmatranje. 

Prijave se mogu dostaviti osobno ili preporučenom poštom na adresu: Neovisni operator sustava 

u Bosni i Hercegovini, Ul. Hifzi Bjelevca 17, 71 000 Sarajevo s naznakom: 

''JAVNI OGLAS  za popunu radnog mjesta 01 Službenik na info pultu - recepcioner - 2  

izvršitelja - NE OTVARATI''   

Obavijest o javnom oglasu objavljena je u dnevnim novinama, a integralni tekst oglasa na web 

stranici Neovisnog operatora sustava u Bosni i Hercegovini.  

 

 

 

Sarajevo, 09.06.2025. godine 


